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Les principes-clées de 'ESS

Le principe de libre adhésion
Appartenance - adhésion

Le principe de gouvernance democratique
Démocratie institutionnelle : « une personne une voix » - AG / CA
Démocratie participative : responsabilisation — participation

Le principe de non lucrativité ou de lucrativitée limité
Non distribution des excédents aux adherents (associations)
Rémunération proportionnelle limitée des societaires (cooperatives)

Le principe de double qualité
Adhérent-sociétaire et acteur-usager
Coacteur et co-operateur
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Principe de I’échange marchand Principe de I'accumulation du Capital

Modele institutionnel : Modele institutionnel :

L’équilibre concurrentiel La concentration

Principe de Principe de
la redistribution la réciprocité

Modele institutionnel : Modele institutionnel :
La centralité La symétrie

Principe de 'administration domestique
Modéle institutionnel :

Le groupe clos

Schéma adapté de J.-L. Laville (1994)



Yean-Lows Lawlle (1994) defimt | economme sohdare a travers les dewr dimensions
conshtubives du projet mufial formmle par I'econome socale listongue -

¢ L'impulzion reciprocitmire predetermune l3 concephon de lactmate
Combmaison des principes
- de [a reciprocite : source de creativite et expression mdrviduelle et collectve
- du marche : elarmssement des champs d'action et des publics touches
- de [a redismbution : recowrs aux reverms de transfert pour velller a l'egahite d'acces

3K ServIces,
Cette combinazon des 3 pnncipes se tradwt par lhyvbndaton de ressources,

marchandes (marche), non marchandes (redistmbubon) et non monetaires
(reciprocite).

En parbicuber, 13 part prise par le non meonetanre dans des actvites econommques
solidaires peut s'exphiquer -

- 501t par la pemune de movens (achon mstrumentale)

- so1t par ['adhesion a des valewrs (sociahsation autonome).




Hybridation des ressources

Ressources monétaires

Ressources non monétaires

Ressources marchandes

MARCHE
[prix]

TROC
[donnant-donnant]

Ressources non marchandes

REDISTRIBUTION
[solidarité mécanique]

RECIPROCITE
[don contre don]



¢ Les espaces publics de promummte sont caractenshoues des OES (notion
empruntee 3 J. Habermas par J.-L. Lawlle).

L'Etat et le Marche developpent des formes de controle social, qu se sont amphifises
avec les relas des mass-medias. Les ]Ilﬂlﬁ-ﬂ]bl]llpﬂ?}nILE”SDﬂttiltE'mmﬂiEdE

agents chosifies, mstrumentes, mampules ; des agents devant subir des mteractions

anonymes demmltiphess. Nous pouvons 11 fame reference 3 la « chentelisahon » de
tous les actes v compns 'acte elechf

L'aconomue sohdaire se fonde sur la creanon d'espaces associanfs et d'mifiafives
populames, dans lesquels les formes de proxmte et le caractere public des relations
est un gage de l'expression democratique. De phus, I'mier-subyectnite (par cppesthon
a |anomvmat massifie) cree les condihons duwme sociahsaton collective (par
opposihon aux tendances a |'anome).




(1)
Valeur ajoutée
sociale

L'UTILITE SOCIALE [1]

L.es effets de levier
Financces solidaires = Effets bancaires
Finances solidaires = Effets sur 1" Activité
sur I'emploi

Les effets multiplicateurs
ancements publics 2 Effets Revenus
Subventions publiques =2 Effcts Qualités

“* Fin

L.es effets d’opportunité sociale
Economies sur charges collectives
Sociahisation non étatique des couts marchands
(cotits évités, logique de réparation)



(2)
Externalités
Socio-économiques

Missions collectives « non facturables »
Inexistence d'un marché
Insolvabihité de la demande

Effets collectifs « non-tarifiables »
Ordre de I'économique — service a I'usager

Ordre du social — « halo sociétal »

Effets collectifs résiliaires
(eéneration de la Confiance et Réciprocité généralisée
Engagement civique et Proximité cognitive / axiologique



(3)

Plus-value sociale

Transmission de valeur économique
Aux usagers des services
Relations médiatisées de co-production du service
Utilités collectives / Besoins collectifs

Création de valeur économique
A travers 'investissement humain
Travarl / Activite
Bénévolat volontaire



Définition de I'impact social

« L'impact social est constitué de I'ensemble des effets des activités d’'une organisation
sur son environnement. Ces effets peuvent étre négatifs (pollution) ou positifs (formation).
Cet impact correspond ainsi aux « externalités » de I'action d’'une entreprise, c’est-a-dire
aux effets qu’elle a sur les autres agents sans passer par le marche »

J.-M. Borello, F.-Bottolier-Depois, N. Hazard, , 2012, L’entreprise du XXleme siecle sera
sociale (ou ne sera pas), éditions Rue de I'échigier, Paris.

Dans cet ouvrage, en lien avec la contribution des facteurs et actifs utilises, sont bien

distingués :

— I'Output qui represente les résultats de l'activité realisés par une entreprise sociale
(volume, qualité, productivité, colts/prix, CA, excédents, ...) ;

— I'Outcome qui représente I'ensemble des changements resultant de I'activité, les effets
ou les impacts économigues et sociaux engendres ;

— les Deadweights (« poids morts ») qui représentent les causes des effets ou impacts,
indépendantes ou a attribuer a d’autres organisations instituées, donc a retirer de
I'Outcome.



lllustration Deadweights

Insertion
sociale

Habitat
participatif

Evaluation
socioéconomique de
I'activité : produits tangibles
de l'activité

d’un service d’hébergement
d’'urgence par exemple

Evaluation
socioéconomique de
I'activité : produits tangibles
de l'activité en termes
d’emplois et formations a
I'emploi (employabilité)

Evaluation
socioéconomique de
I'activité : produits tangibles
de l'activité en termes
services rendus ou de
espaces communs utilisés

Diminution de
I'isolement social
Lien social
Autonomie

Résolution de
problématiques
sociales
Logiques de
capacités

Diminution de
I'isolement social
Lien social et
relations de
réciprocité
Création d’activités

Contexte social et
institutionnel

Contexte local et implication
des acteurs publics et services
sociaux (CCAS par ex.)

Contexte social et
Institutionnel

Contexte local et implication
des acteurs publics et services
sociaux

Parcours d’insertion ou filieres
d’insertion territorialisés

Contexte social et
institutionnel

Contexte local et implication
des acteurs publics et bailleurs
sociaux




Les deux conceptions SBM et MSE

Le modele économique

/ \

Le projet associatif /

. . Le projet social
coopératif

Performance

economique
et sociale

Le projet associatif /
coopératif g=—p L€ projet social

N/

Le modele economique

Impact social :
Effets tangibles

Utilité sociale :
VA sociale

Externalités
Pl value sociale
Capital social




